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Преимущества «европейского протокола»  

 

Процедура упрощенного оформления ДТП имеет ряд преимуществ для 

участников дорожного движения: 

• скорость оформления «мелких» аварий => экономия времени 

водителей и сотрудников полиции 

• быстрое освобождение проезжей части => снижение количества 

дорожных заторов 

• минимальный комплект документов для решения вопроса о 

получении страхового возмещения 
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 Условия для применения  

«европейского протокола» 

Условия для применения 
«европротокола»: 
• в ДТП участвовало два 

транспортных средства 
• ответственность участников ДТП 

застрахована 
• вред причинен только имуществу 
• отсутствуют разногласия между 

участниками ДТП 

Лимит выплаты – 50 тыс.руб. 

Важно: 
• понимание водителями 

возможностей «европротокола» 
• бесконфликтное поведение на 

месте ДТП 
• оформление Извещение о ДТП 
• понимание примерной стоимости 

ремонта своего автомобиля 

Схема № 1.5.8-8_(2.0) 
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Типовые ошибки  

при оформлении Извещения о ДТП 

Ошибки при оформлении  

Извещения о ДТП: 

• внесение изменений и 

исправлений без заверения 

подписями обоих водителей 

• незаполненные позиции 

• неверное указание 

обстоятельств в разделе 16 

• ошибки в изображении схемы 

ДТП 

• отсутствие подписей водителей 

во всех необходимых позициях 

В 2015 году:  

• 16 % отказов – из-за ошибок в 
оформлении Извещения о ДТП 

 

 

 



Развитие «европейского протокола». 

Деятельность РСА 
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Информационная поддержка 

водителей 

 методические рекомендации  

по программам подготовки 

водителей  

(Минобрнауки + МВД+ РСА)  

 колл-центр Банка России 

использует  

материалы РСА по 

европротоколу 

 информационная брошюра 

Банка России ОСАГО + 

 информационная брошюра РСА 

 интернет-сайт РСА 
http://www.autoins.ru/ru/Evro/uoDTP/strahovateli/  

http://www.autoins.ru/ru/Evro/uoDTP/strahovateli/
http://www.autoins.ru/ru/Evro/uoDTP/strahovateli/
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Данные о количестве урегулированных убытков по 

событиям, оформленным в рамках «европротокола» 

 

 

 

 

 

 

«Европротокол» действует с 01.03.2009 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

доля европротокола: 
28% (на 31.03.16) 
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Распределение количества 
урегулированных убытков по 
«Европротоколу» за период  

2009-2015 гг. (Россия) 
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Екатеринбург 

Казань 

Москва 

Н.Новгород 

Новосибирск 

Санкт-Петербург 

Самара 

по РФ в целом 



Лимит страховой выплаты по ОСАГО: 50 тыс.руб. 
«безлимитный» европейский протокол: 
Лимит выплаты: 400 тыс.руб. 
по ДТП в Москве, Московской области, Санкт-Петербурге и Ленинградской 
области при условии представления при условии представления страховщику 
данных, полученных с помощью технических средств контроля, 
обеспечивающих некорректируемую регистрацию информации  
(фото- или видеосъемка ТС и их повреждений на месте ДТП)  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
В соответствии с постановлением Правительства РФ  №1002 от 01.10.2014 
информация об обстоятельствах ДТП, зафиксированная с применением 
средств навигации, передается из ГАИС «ЭРА-ГЛОНАСС» в АИС ОСАГО 
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Страховая 

компания 

фото- видео 
изображения  
с места ДТП 

навигационные 
данные 

ГАИС 
«ЭРА-ГЛОНАСС» 

Использование технических средств контроля  

в рамках «безлимитного европротокола» 



Позиция РСА: 

• автоматическая регистрация факта ДТП  
на основании измерения параметров движения 

• применение специализированного ПО  
(мобильного приложения) для выполнения  
фотосъемки транспортных средств  
и их повреждений на месте  
ДТП и передачи некорректируемых  
изображений в АИС РСА 

Мероприятия РСА: 

• проведены испытания мониторинговых систем,  
получены натурные данные 

• подготовлено мобильное приложение РСА 
«ДТП.Европротокол» 

• создана подсистема СТ-ГЛОНАСС АИС РСА 
для обработки данных 

• организуется информационное взаимодействие  
с ГАИС «ЭРА-ГЛОНАСС» через СМЭВ  

 

 

Использование технических средств контроля  

в рамках «безлимитного европротокола» 
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Мобильное приложение РСА 

Функционал МП РСА: 

• регистрация/авторизация пользователя 

• фотографирование ТС, поврежденных в результате ДТП 

• определение координат места создания фотоизображения  

с применением навигационных технологий 

• направление фотоизображений и данных  

посредством мобильного интернета 

• прием информационного сообщения  

с подтверждением о передаче данных 

Некорректируемость информации достигается за счет: 

• автоматического указания в сделанном фото даты,  

времени и координат места создания фотоизображения 

• хранения фотоизображений в зашифрованном виде с hash суммой  

(по алгоритму md5), которая обеспечивает возможность проверки  

на эквивалентность, в защищенном хранилище до отправки данных 

• отсутствия функции изменения данных о ДТП после того,  

как информация была отправлена 

01.07.2015 доступно в Google Play, AppStore 

 

 



Развитие «европейского протокола». 

Деятельность РСА.  

1) Разработаны правила профессиональной деятельности по «безлимитному 

европейскому протоколу» 

Правила действуют в случаях, когда ТС потерпевшего оборудовано МС,  

соответствующей требованиям РСА, оператор МС аккредитован в РСА 

2) Осуществлена добровольная аккредитация операторов мониторинговых  

систем:  

• ООО «СервисПартнер» 

• ООО «Современные Технологии Мониторинга» 

• АО «Цезарь Сателлит» 

• ЗАО «Меджик Системс» 

• ООО «Мега-Ф Столица» 

• ООО «АВТОКОННЕКС» 

3) Разработано Мобильное приложение РСА, обеспечивающее 

некорректируемость информации,  через которое производится передача 

 данных о ДТП в АИС РСА 
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Спасибо за внимание! 

 
 


