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Оценка надежности страховых компаний
Секьюрити лист

Страховой рынок продолжает находиться в зоне турбулентности - страховые 
организации уходят с рынка по разным причинам, в том числе в связи с 
ужесточением контроля со стороны Центрального банка Российской 
Федерации. Сегодня 120 страховых организаций не отвечают требованиям к 
размеру уставного капитала, которые вступят в силу с 2022 г. Их доля в 
совокупных сборах страховщиков составляет более 30%. Все эти меры могут 
привести к уходу с рынка еще значительной части игроков. Не становится лучше 
ситуация на рынке ОСАГО – продолжают звучать жалобы на размер выплат и 
его доступность. 

Очевидно, что предприятиям и гражданам становится все сложнее выбрать 
себе надежную страховую компанию. В периоды турбулентности рынков 
особенно актуальным и востребованным становится поиск страховой 
организации с помощью профессионального участника рынка, 
работающего в интересах клиента, - страхового брокера. Эта практика 
соответствует международному опыту и активно применяется во всех развитых 
странах.

В отличие от страхового агента, который является посредником страховой 
компании, независимый профессиональный страховой брокер работает на 
клиента. Страховой брокер постоянно следит за изменениями на рынке и, в 
том числе, за финансовым состоянием страховщиков, проверяет страховые 
продукты, добивается выгодных для клиента тарифов и оказывает помощь 
клиенту при наступлении страховых случаев. Довольно часто качественное и 
профессиональное посредничество страхового брокера избавляет 
участников страховых правоотношений от конфликтов в процессе 
урегулирования страховых требований, а также снижает потребности в 
обращении к юристам. 

Согласно пункту 8 статьи 8 Закона №4015-I от 27.11.1992 года «Об организации 
страхового дела» (в действующей редакции) страховой брокер обязан 
предоставлять страхователю различную информацию, в частности, о 
страховщике, о результатах анализа страховых услуг, подтверждающую, что 
предложение страхователю сформировано с учетом потребностей 
страхователя. Перечень указанной информации не является строго 
регламентированным, и наша компания разработала отдельный продукт с 
учетом международного страхового опыта (так называемых Лучших Практик/ 
Best Practice), собственного опыта, а также вопросов, наиболее часто 
задаваемых клиентами Индустриального страхового брокера.

Будучи прогрессивным, современным и независимым российским 
страховым брокером, мы предоставляем нашим клиентам по их запросу 
Оценку надежности страховых компаний – Секьюрити лист. Данный проект мы 
реализуем при участии и поддержке «Аналитического центра НРА», Секьюрити 
лист обновляется ежемесячно. Для формирования Секьюрити листа 
используется не только информация о финансовом положении страховщика, 
имеющаяся в открытом доступе, но и другие факторы, влияющие на 
надежность и качество оказываемых страховых услуг. Особое внимание 
уделяется опыту взаимодействия страховых компаний с нашей компанией, 
нашими клиентами и партнерами на всех этапах деятельности – от подготовки 
и заключения договоров страхования до урегулирования убытков.
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Новости отрасли
Родственники погибших при крушении Ту-154 под Сочи подали 
иски на 2 млрд р.
В Мещанский суд Москвы 72 родственника погибших при 
авиакатастрофе самолета Минобороны Ту-154 заявили иск в 
связи с недоплатой страхового возмещения на сумму в 2,1 млрд 
р.
Об этом сообщил адвокат Игорь Трунов на своей странице в 
соцсети. «За вред, причиненный пассажирам судна 
страховщиком выплачено истцам по 2,025 млн.р., и 23 тыс. р. 
утраты багажа, вместо положенных по страхованию 
ответственности авиаперевозчика 22,9 млн р.», – указывает 
адвокат.
Сирийская Арабская республика ратифицировала 
Монреальскую конвенцию, а в мае 2010 г. Россия и Сирия 
унифицировали правила обоих государств по авиаперевозкам, 
по которым минимальная сумма ответственности перед 
пассажиром равна 22,9 млн р., – заявляет Трунов. 
Понижена оценка СПАО «Ингосстрах»
В конце ноября – начале декабря 2018 года недовольные полнотой 
и объективностью урегулирования убытков клиенты СПАО 
«Ингосстрах» провели несколько пикетов возле головного офиса 
страховой компании, а также создали петицию на сайте 
Change.org, которую поддержали около 2 тыс. человек. В связи с 
этим, нашими экспертами было принято решение о понижении 
оценки СПАО «Ингосстрах».
От иска на 1,35 млрд р. экс-главу РГС спасло различие МСФО и 
РСБУ
Иск «Росгосстраха» (РГС) к бывшему гендиректору Дмитрию 
Маркарову был основан на отчетности РГС за 2016 г. по МСФО. 
Согласно ей, продажа дочерней компании «РГС-Армения» 
принесла убыток. Однако по РСБУ продажа трех компаний 
(«РГС-Армения», «РГС-Медицина» и «Капитал Медицинское 
страхование»), наоборот, дала прибыль.
Это следует из мотивировочной части решения Арбитражного 
суда Московской области. Суд обратил внимание на заключения 
аудиторской компании «Алькон» и специалиста ФБУ «Московская 
лаборатория судебной экспертизы» Минюста РФ (их представили 
адвокаты Дмитрия Маркарова). Согласно этим документам, 
«существенные различия в основных принципах международных 
стандартов финансовой отчетности (МСФО) и российских 
стандартов бухгалтерского учета (РСБУ) приводят к 
принципиальным расхождениям при составлении отчетности».
Счетная палата: Стратегия развития страхования в РФ устарела
По итогам 2017 г. цели Стратегии развития страховой деятельности 
в РФ, в основном, не достигнуты. Счетная палата России будет 
рекомендовать правительству разработать новую Стратегию, не 
дожидаясь конца срока действующей.
«Из 6 контрольных показателей выполнен только один – доля 
страхования жизни в совокупной страховой премии. По 
остальным отмечается значительное отставание от целевых 
значений. Учитывая, что до завершения реализации Стратегии 
остается чуть больше двух лет, можно говорить о рисках 
недостижения ее целей», – сказал Андрей Перчян.
Соотношение между объемом полученных страховых выплат и 
уплаченных страховых премий в России находится на низком 
уровне. В среднем за 4,5 года оно составило 43,4%, в том числе в 
2017 г. – 39,9%. То есть за каждый рубль уплаченных премий 
потребитель услуги в среднем получают лишь около 40 копеек. 
Это делает страхование дорогим способом защиты от рисков и 
снижает его привлекательность для потенциальных клиентов, 
полагают в Счетной палате.

РНПК не будет перестраховывать российские космические 
риски в 2019 г.
«Российская национальная перестраховочная компания» (РНПК) в 
2019 г. не будет перестраховывать российские космические 
запуски, за исключением запусков двойного назначения 
(санкционных).
Об этом 18 декабря заявила на пресс-ланче РНПК руководитель 
блока андеррайтинга компании Наталья Карпова. По ее словам, 
убыточность компании по космическим запускам в 2018 г. 
составила 1000%. Таким образом, по итогам года для повышения 
привлекательности космического страхования премии нужно 
было бы повышать в 10 раз, отметила она.
При этом РНПК не исключает своего участия в перестраховании 
зарубежных пусков.
В 2018 г. в России санкционных запусков не было, сообщил 
президент РНПК Николай Галушин. Таким образом, РНПК 
фактически приостанавливает участие в космическом 
страховании.
Zurich отказалась возмещать $100 млн ущерба от вируса NotPe-
tya
Корпорация Mondelez подала судебный иск к Zurich в связи с тем, 
что страховщик отказался возмещать ущерб в размере $100 млн, 
нанесенный в результате атаки вируса-вымогателя NotPetya на 
серверы Mondelez в 2017 г.
В результате взлома программного и аппаратного обеспечения 
Mondelez не смогла выполнить в срок часть заказов для своих 
клиентов. Компания была застрахована в компании Zurich с 
условием, что страховка покрывает любой физический ущерб, 
причиненный имуществу, в том числе «физическую утрату или 
повреждение электронных данных или ПО, в том числе, потерю 
или повреждение, вызванные злонамеренным введением 
машинного кода или инструкции».
Mondelez обратилась к страховщику с просьбой возместить 
ущерб от хакеров, оцененный ею в $100 миллионов. Однако 
Zurich отказалась выполнять обязательства на основании того, что 
NotPetya — это, якобы, не просто вирус, а кибероружие или даже 
акт военной агрессии со стороны другого государства, а потому 
относится к форс-мажорным обстоятельствам, на которые не 
распространяется действие страховки. В своей позиции Zurich 
основывается на слухах о том, что NotPetya — это киберугроза, 
специально разработанная властями России.
«ГазСтройЭнерго» не удалось взыскать с «СОГАЗа» 382 млн р.
Многолетняя тяжба «ГазСтройЭнерго», реконструировавшего 
газопровод «Газпрома», с «СОГАЗом», который отказал в выплате 
382 млн р., завершилась проигрышем «ГазСтройЭнерго». 
Компания не смогла доказать, что потратила эту сумму на 
устранение последствий оползня.
В декабре 2013 г. из-за ливней на участках 
газораспределительных станций «Мацеста» и «Дагомыс» 
произошел оползень. Сотрудники ГУ МЧС РФ по Краснодарскому 
краю и Дагомысского участкового лесничества составили акт об 
этом и указали на необходимость срочного возведения 
укрепительных сооружений для предотвращения схода оползней 
на жилые дома.
ООО «ГазСтройЭнерго» заявило, что провело эти работы и 
потратило на них 382 млн р. В 2017 г., после длительной переписки 
с «СОГАЗом», субподрядчик получил отказ в страховой выплате и 
обратился в суд. 
Арбитражный суд Москвы отказался удовлетворить этот иск. Он 
указал, что ООО «ГазСтройЭнерго» не представило доказательств 
выполнения противооползневых работ. Суд также обратил 
внимание на то, что представители МЧС и лесничества не имели 
права выдавать распоряжения в отношении опасных 
производственных объектов «Газпрома». 

Отозваны лицензии: 

«Некоммерческая организация медицинское потребительское 
ОВС»
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Методика составления Секьюрити листа разработана совместно ООО «Аналитический центр 
НРА» (далее – АЦ НРА) и ООО «Индустриальный страховой брокер» (далее – Индустриальный 
страховой брокер), Секьюрити лист не является кредитным рейтингом или рэнкингом, и 
представляет собой итог оценки соответствия бизнес-модели, риск-менеджмента и 
финансовых показателей страховых компаний условиям сотрудничества с Индустриальным 
страховым брокером. Секьюрити лист обновляется ежемесячно.

Секьюрити лист содержит в себе важную информацию, при этом не преследуется цель 
предоставления каких-либо консультаций или профессионального совета на основе 
Секьюрити листа. Прежде чем принять какое-либо решение или применять какие-либо 
действия, которые могут оказать влияние на Ваше финансовое положение или состояние дел, 
следует обратиться к профессиональному консультанту.

Секьюрити лист формируется на основе анализа финансовой и нефинансовой 
информации, полученной из открытых источников (сайты компаний, сайт ЦБ РФ, база данных 
СПАРК). Результаты аналитической работы, включая информацию, содержащуюся в 
Секьюрити листе, представляют собой выражение независимого мнения АЦ НРА и 
Индустриального страхового брокера на дату формирования Секьюрити листа, носят 
информационный характер и не являются рекомендацией к принятию каких-либо решений. 
Данные, содержащиеся в Секьюрити листе, не представляют собой каких-либо прямых или 
косвенных заявлений или гарантий, однако, служат хорошей основой для знания профиля 
потенциального или действующего контрагента.

Ни АЦ НРА, ни Индустриальный страховой брокер не несут ответственности за последствия 
использования мнения и/или информации, содержащихся в Секьюрити листе.

Использование информации, содержащейся в Секьюрити листе, означает понимание того, 
что Вы принимаете на себя в добровольном порядке все риски, которые могут возникнуть в 
результате ее использования.

АЦ НРА не консультирует третьих лиц по информации, указанной в Секьюрити листе. Однако 
третьи лица вправе обращаться непосредственно к Индустриальному страховому брокеру 
по следующим контактам: info@inibroker.com.

АЦ НРА и Индустриальный страховой брокер получают информацию из источников, 
являющихся, по их мнению, надежными, тем не менее, не могут гарантировать абсолютную 
точность, полноту и достоверность такой информации, поскольку не проводят аудит и не 
берут на себя обязанность по проведению всесторонней проверки или независимой 
верификации получаемой информации.

Секьюрити лист предоставляется по устному или письменному запросу действующих или 
потенциальных клиентов, как разово, так и на регулярной основе (на основе подписки).
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